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ALCUNI
DATI
RILEVATI DA
IVASS

é") 391€/ 266 €

Per le autovetture, il premio medio nel 2023
ammonta a 391 euro (+5,8% sull'anno prima).
Sono assicurati 32,9 milioni di veicoli, su cui si
registrano 1,8 milioni di sinistri, per un costo
medio di 4.646 euro. Per i ciclomotori e
motocicli, il premio medio ammonta a 266
euro (+9,6%). Sono assicurati 4,5 milioni di
veicoli, su cui si registrano 146 mila sinistri per
un costo medio di 6.961 euro.

Dati relativi all'anno 2023

Scatola nera

| sistemi telematici installati sul veicolo
registrano chilometri percorsi e stili di guida.
Il 18% delle polizze r.c. auto stipulate prevede
una scatola nera, con effetti di riduzione del
premio.

Dati del trimestre ottobre - dicembre 2023

CARD

|l sistema di risarcimento diretto CARD per la
r.c. auto consente dal 2007 al conducente non
responsabile di un sinistro di essere liquidato
con maggiore rapidita direttamente dalla
propria compagnia.

Il sistema ha liquidato 1'82% dei sinistri
accaduti nel 2023 (49% degli importi).

Dati relativi all'anno 2023

Anti-frode

| risparmi per sventate frodi nella r.c. auto sono
stati pari a 203 milioni di euro, derivanti da
oltre 37 mila sinistri (-6% circa rispetto all'anno
precedente), per i quali le valutazioni svolte
dalle imprese hanno individuato tentativi di
frode.

Dati relativi all'anno 2022
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| DATI DELLA RCA

Premio medio r.c. auto e sue componenti — 2022
(enro)

Regno Media
ltalia  Germania Spagna Francia Unito senza italia
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® Premio medio tariffa (netto tasse)
1 Premio medio puro
Spesa media per commissioni e costi di gestione
® Margine per polizza

Fonte: Elaborazioni su dati Autorita di vigilanza, ABI, FFA
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Figura 1.53

Differenziale del premio medio r.c. auto tra I’[talia e i
principali Paesi europei
(enro)
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R.C. Auto ¢ R.C. Marittimi

RCA:
UN SETTORE CHE GODE 2520 13204 12252 12240 (2452 11926 11664 1210
DI PIENA SALUTE

e La raccolta premi, nel 2023 e aumentata del 4,3%
rispetto all’'anno precedente.

“asd

e |l costo complessivo dei sinistri & invece N sqdo eenico del kovoro diretio 196 208 180 144 1292 389 319 95
diminuzione e non ha pilu raggiunto i valori PRE- o0/ 00 b 69 738 493 652 1541 738 188 546
COVID. Saldo della rassicurazion 37 2¢ : 38 y 48

) o Risultato del conto tecnico complessivo 680 702 466 644 1503 736 126 595

e Dal 2016 al 2023 il ramo RCA ha generato utili per . .= TR xS 25% 3% 2
le compagnie di assicurazioni per € 5,2 MLD. Con ~ ©monedre T R AR TN RS R 1A T
la sola eccezione del 2022 il risultato tecnico per le
imprese assicuratrici € sempre stato piu che
positivo. Nel 2023 + € 595MLN

e Nel 2023, per ogni 100€ incassati, le compagnie Suft. / Insuff sinisii es. peaced/Premi competenzo 4%  54% 47X &% 25% 3% :

) . Saldo tecnico / Premi di competenza 145 16% 14% 11% 103% 32% 27% 08%

ne hanno spesi 99,3€ comprese le spese di gisubow del conto tecnico / Premi di competenza 50% 56% 37% 49% 123%  60% 16%  46%
: PR o - ompetenza % % 49% % 1,1%
gestione (provvigioni agli intermediari, spese R"“@"ff‘f‘_‘?""?'““",‘ff“f”"”f","f_’ il SR Ok SO o R 9% s o8
amministrative e spese di acquisizione). Premi delle roppresentanze di imprese U E 631 618 679 610 664 786 971 1259

e Solo per il costo dei sinistri, ogni €100 incassatine  ;————- o Slioass Ak roor sy incs
sono Stat| SpeS|€78’7. UE edEXTRAUE 14157 13852 13931 13854 1315 12712 12635 13.423
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PANEL B: Inclusi sinistri
PANEL A: LB.N.R., il contributo al

Esclusi sinistri LB.N.R., il contributo al Fondo Garanzia Vittime della Strada e altre partite residvali Fendo Garanzis Vittime

SINISTRI IN FORTE SR

F ol Costo medio “yi Costo medio “fige Costo medio s Costo
requenza Variazione Variazione Variazione Variazione Frequenze o
5 ‘ med

Anno P sinistri danni sinistri danni : totale quen
DIMINUZIONE e s e s e B e ey =

* Il numero di incidenti stradali
continua a diminuire. Ogni 100
veicoli assicurati, nel 2023 quelli
che hanno causato un sinistro sono
il 4,67%. Nel 2000 erano il 9,82%,
prima del COVID erano 5,41%.

* || costo medio dei danni a cose (€
2.431), nel 2023 e aumentato del
4,1% soprattutto per effetto
dell'incremento del costo dei
ricambi.

* Anche il costo medio dei danni a 7% cix | 223 vox | 203 e | Lo :
persona € aumentato del 2,2%

% Stima ANIA su dati desunti dalle antic 1paziom del bilancio per Uesercizio 2023

atteSta ndOSi € 20-855- "% Fonte IVASS - per tl 2023 il dato ¢ desunto dalla modulistica di mignlanza
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| VEICOLI ELETTRICI
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LA VALUTAZIONE DEL RISCHIO NEI VEICOLI
ELETTRICI

Come si Come si
calcola il calcola il
premio premio

Quali sono le
peculiarita dei
veicoli elettrici

Il rischio dei
veicoli elettrici
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IL RISCHIO RCA

SN0 i e Siaa livello generale che in
PREGRESSA riferimento alla categoria

di veicoli

AREA e Provincia di residenza/sede
GEOGRAFICA legale della societa

eAndamento tecnico della flotta
eUtilizzo di tecnologie per prevenire i sinistri

ALTRI FATTO RI eCapacita dell’azienda di essere in grado di gestire il sinistro

KM percorsi
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IL RISCHIO RCA DEI VEICOLI ELETTRICI

PERCORRENZE

COSTO DEGLI
INTERVENTI
RIPARATIVI
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IL RISCHIO CVT - INCENDIO

ELECTRIC BUS BURST NTO FLAMES
SETS NEARBY VEHICLES ON F IRE g

.4
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el |

AD OGGI NON SI RILEVANO ANCORA
ANDAMENTI TECNICI TALI DA GIUSTIFICARE
UNA NUOVA  RICLASSIFICAZIONE  DEL
RISCHIO.

E” TUTTAVIA PROBABILE CHE NEL PROSSIMO
TRIENNIO LO  SCENARIO  DEI  COSTI
ASSICURATIVI PER QUESTA TIPOLOGIA Dl
RISCHIO POSSA CAMBIARE DRASTICAMENTE
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LA GESTIONE DEL RISCHIO ASSICURATIVO
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IL RISCHIO ASSICURATIVO NELLE MUNICIPALIZZATE

> PER LE FLOTTE AZIENDALI DELLE MUNICIPALIZZATE IL COSTO
DELLUASSICURAZIONE OBBLIGATORIA SI COLLOCA TRA LE PRIME VOCI DI

BILANCIO

» GLI ANDAMENTI TECNICI DI QUESTE POLIZZE ASSICURATIVE SONO IN
GRAN PARTE NEGATIVI PER EFFETTO DELLELEVATO NUMERO DI SINISTRI
CAUSATI

» LE COMPAGNIE DI ASSICURAZIONE TENDONO A NON ASSICURARE PIV’
QUESTI RISCHI E SEMPRE PIU” FREQUENTE VEDERE LE GARE DESERTE O
CON LA PARTECIPAZIONE DI POCHE COMPAGNIE CHE HANNO QUINDI
MOLTA FORZA CONTRATTUALE

» MINORE CONCORRENZA SUL MERCATO
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LA POLIZZA ASSICURATIVA DELLE FLOTTE
PREMI ELEVATI

- e S
FRANCHIGIE ONEROSE

- e S
MINIMA FORZA CONTRATTUALE

- e S
RISCHIO DI GARE DESERTE

- e S
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FATTORI DI RISCHIO ESTERNI

. . Esposizione . .
Traffico Rete viaria P ) Vetusta dei .
) . alle frodi . Turni di lavoro
congestionato inadeguata . . mezzi
assicurative
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IL MONITORAGGIO DEL RISCHIO

SERVIZIO
SINISTRI

|
'\INTERNO

N
ELEMENTI PER GESTIRE .y
IN MANIERA '

............... | MONITORAGGIO
EFFICIENTE "‘ L’ASSIé:LcJ)F:lATORE ’ |f‘ “ DEL RISCHIO
L’ANDAMENTO DE|I \

SINISTRI = \

| TECNOLOGIA
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ORGANIZZAZIONE INTERNA DEDICATA Al SINISTRI

4 ™\ r N\ 4 ™\
MONITORAGGIO
DENUNCIA DEL ACQUISIZIONE E ATTIVITA’ LIQUIDATIVA
SINISTRO GESTIONE VIDEO DELLA CONMPAGNIA
DI ASSICURAZIONE
- J \- S - J
4 ™ 4 N\ 4 ™
ACQUISIZIONE DELLA ACQUISIZIONE CONTROLLO SU
VERSIONE DEL REPORT SCATOLA RICHIESTE Dl
CONDUCENTE NERA FRANCHIGIE
- J - J - J
4 ™\ 4 N\
ACQUISIZIONE DELLA ACQUISIZIONE
DOCUMENTAZIONE MATERIALE
PROBATORIA FOTOGRAFICO
\- J \- S
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INTERLOCUZIONE CON LASSICURATORE

CANALE APERTO
CON UN
REFERENTE Dl
DIREZIONE

ORGANIZZAZIONE
DI PROCEDURE
CONDIVISE
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SUPPORTO ALLA
COMPAGNIA NEL
RESISTERE A
RICHIESTE
RISARCITORIE
INFONDATE

RISPETTO DELLE
PROCEDURE ANIA
PER LA
DEFINIZIONE
DELLE
RESPONSABILITA’

CONTESTAZIONE
DI GESTIONE CHE
PROVOCANO
PREGIUDIZIO
ALLUAZIENDA
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IL RICORSO ALLA TECNOLOGIA
N N

e

SCATOLA APPLICAZIONE
NERA FOTOGRAFICA

DASH CAM

- AN AN J
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IL RISARCIMENTO DIRETTO

> B chiede il risarcimento al suo assicuratore anziché a quello del veicolo responsabile

> L'assicuratore di B paga il danno del suo veicolo
B
/-
L—J L'assicuratore di A non rimborsa all’assicuratore di B il COSTO REALE ma un COSTO MEDIO
*‘ predefinito
> Se il veicolo B ha avuto un costo inferiore ci guadagna

A

(' ‘5 > Se B ha avuto un costo maggiore ci perde

> L'assicuratore A non potra mai conoscere il reale costo del danno al veicolo B
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RISARCIMENTO DIRETTO E MUNICPALIZZATE

4 )

STATISTICAMENTE
SI TRATTA Dl
MEZZ| CHE
CAUSANO MOLTI
DANNI

\_ J

4 )

| DANNI CAUSATI
DA QUESTI MEZZI
RISULTANO
MEDIAMENTE
INFERIORI AL
FORFAIT CARD

\_ J

4 )

LASSICURATORE
SOSTIENE QUINDI
COSTI MOLTO
PIU” ELEVATI DI
QUANTO
DOVREBBE IN UN
REGIME
ORDINARIO

\_ J

-

-

| SINISTRI ATTIVI
SONO MOLTO
MENO DEI
PASSIVI

~

J

-

-

ALLA FINE DEI
CONTI IL SALDO
E’ MOLTO
SFAVOREVOLE
PER
ASSICURATORE

J
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LA VALUTAZIONE DELLE RESPONSABILITA’

MODULO CAlI

FIRMATO DA DICHIARAZIONE VERBALE VIDEO DEL REPORT SCATOLA
ENTRAMBI | TESTIMONIALE AUTORITA’ SINISTRO NERA

CONDUCENTI

Titolo presentazione — Nome relatore



Service di manutenzione: come le officine possono reagire al pressing della transizione energetica — Giovedi 3 ottobre 2024 - Bologna

LA VALENZA DELLE DASH CAM
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GRAZIE PER
LATTENZIONE
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